NUMERI DI TELEFONO ED INDIRIZZI IMPORTANTI

Numeri utili:

Belgrado, aeroporto Nikola Tesla: +381 (0)11 209 4444;

Belgrado, stazione centrale autobus: +381 (0) 11 /636299

Novi Sad, stazione centrale autobus:: Blvd. JaseTomica 6, 21000 Novi Sad; +381 (0) 21/444021

Novi Sad stazione ferroviaria: Blvd. JaseTomica 6, 21000 Novi Sad; +381 (0) 21/443200

Centro turistico informazioni  indirizzo : Blvd. MihajlaPupina 9, Novi Sad; +381 (0) 21/421811

Polizia +381 (0) 21/92 

Polizia militare +381 (0) 21/616915 

Pompieri +381 (0) 21/93 

Che ora è?+381 (0) 21/95 

Informazioni +381 (0) 21/988

Centro informazioni +381 (0) 21/985 

Chiamate internazionali: +381 (0) 21/901 

Pronto soccorso:+381 (0) 21/94 

Croce rossa +381 (0) 21/422-454 

Istituto medico – Sremska Kamenica +381 (0) 21/615711 

Ospedale +381 (0) 21/612022 

Ospedale per bambini +381 (0) 21/425200 

Farmacia 00-24h indirizzo: Bulevar Mihajla Pupina 7;+381 (0) 21/420374 

Assistenza stradale +381 (0) 21/987 

Informazioni stradali: +381 (0) 11/9800 

Wireless internet (hot-spot), Ritmo Latino indirizzo: Sremska Street 9 

Ambasciata Regno Unito: +381 (0) 11/264 50 55, 306 09 00, 361 56 60 

Consolato Britannico Belgrado +381 11 3023 800 

Viaggio: 

Aeroporto Belgrado: +381 (0) 11/601424; +381 (0) 21/456177 

Novi Sad stazione ferroviaria+381 (0) 21/443200 

Novi Sad stazione centrale autobus +381 (0) 21/444021 

Taxis:

Dalle stazioni degli autobus o dei treni alla fortezza di Petrovaradin avrete bisogno di circa 150-200 Dinari. I prezzi citati sono dal momento in cui il taxi arriva a prendervi. Assicuratevi sempre di controllare che il tassometro sia accesso e pagate solo il prezzo che appare sullo schermo. Il costo minimo per un passaggio in taxi è 100 dinari e per la relazione stazione-fortezza non potrà essere più di 400 Dinari.

Nas taxi +381 (0) 21/300300 

Novus +381 (0) 21/500700 

Dobrojutro +381 (0) 21/6322222 
Continua…

ALLOGGIO:

EXIT VILLAGE
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 Il divertimento all’ exit camping-village di quest’anno diventa un vero e proprio mini festival di nove giorni. L’incredibile atmosfera, il divertimento non-stop, il relax nella natura, i concerti ed i parties sono ogni anno una parte speciale del soggiorno all’Exit Festival.
I visitatori del festival che decidono di alloggiare nel camping possono aspettarsi il migliore alloggio del Novi Sad, con tutti i servizi necessari e indispensabili che sono disponibili 24h su 24 per assicurare un piacevole soggiorno nella natura.
Tra favolosi concerti e parties, l’Exit camping-village offre ai suoi visitatori anche dei laboratori, educazione riguardo alle attività sociali, democrazia , multiculturalità, tolleranza come anche la protezione ambientale.
Per la dodicesima edizione dal 7 al 10 luglio l'Exit festival nella magica fortezza di Petrovaradin in Novi Sad , porterà sul palco alcuni degli artisti più famosi del mondo come anche visitatori da tutti i continenti. Famoso per la sua incredibile atmosfera, una delle  dance arena migliori del mondo, una location unica, l'EXIT nel suo nuovo decennio offirà al pubblico il più sorprendente divertimento estivo e performance indimenticabili di oltre 600 artisti su 20 stage. 

HOTEL E OSTELLI

Alberghi

Quest’anno ci sono più alberghi in Novi Sad, di cui la maggior parte a 3 stelle e di quali sono a circa 20 minuti a piedi oppure 5 minuti in taxi. Per la lista completa ed ulteriori informazioni consultate i seguenti siti:

Exittrip.org 

Hotels.co.rs 

Novisad-hotels.com

Nella maggior parte degli alberghi del Novi Sad i prezzi durante l'Exit sono considerevolmente diversi in confronto al resto dell'anno di modo che i prezzi degli alloggi sono quasi il doppio del solito. Per avere informazioni valide sui prezzi negli alberghi, vi consigliamo di trovare un listino prezzi che sarà valido durante il festival. Inoltre ci sono molti ostelli in Novi Sad che possono essere  un valido alloggio. Se decidete di alloggiare in uno di questi durante il festival, potete trovare le informazioni necessarie qui:

hostels.com/NoviSad

Tutte le informazioni sulla città si trovano al NSCENTRE.

NSCENTRE si trova all'angolo di ZmajJovina e Modenestreet 

Tel: +381 (0) 21/472 48 64

AMBASCIATA ITALIANA:

Ambasciata della Repubblica Italiana 

Birčaninova 11, 11000 Beograd 

Tel: +381 (0) 11/306 61 00, 306 61 22 

Fax: +381 (0) 11/324 94 13 

E-mail: segredaria.belgrado@esteri.it 

Web site: www.ambbelgrado.esteri.it 

GIAPPONE

Ambasciata Giapponese

VladimiraPopovića 6 (Genex apartments) 11070 Novi Beograd 

Tel: +381 (0) 11/301 28 00 

Fax: +381 (0) 11/311 82 58 

E-mail: protocol@jpemb.org.yu 

Website: www.yu.emb-japan.go.jp/English/MainPage-English.htm 

MEZZI DI TRASPORTO

TAXI

Ci sono numerose compagnie di taxi in Novi Sad che vi assicurano velocità e sicurezza fino al luogo di vostra scelta ad un prezzo molto ragionevole.

Il prezzo di partenza è quotato a 100 dinari e ogni chilometro seguente 35 dinari. Il prezzo indicativo dalla stazione centrale dei treni e dei bus fino alla fortezza di Petrovaradin è di circa 150-200 dinari.Questi prezzi sono validi quando chiamate il taxi dal telefono. Dopo aver chiamato il taxi, assicuratevi sempre che il tassometro sia acceso, e pagate solo la cifra che vedete sullo schermo(il prezzo minimo per una corsa è di 100 dinari).Assicuratevi di chiamare il taxi dalla lista sottostante, poichè i taxi non registrati sono molto più costosi.

SERVIZIO AUTOBUS IN NOVI SAD

Il servizio di trasporto locale in Novi Sad quest’anno per la durata dell'evento organizzerà nuovamente autobus più frequenti su tutte le linee che portano all'EXIT village e alla fortezza di Petrovaradin per tutti i visitatori del festival e per i visitatori della nostra città.

Le linee 3,9,61,62,64 e 70 vanno alla fortezza. Subito dopo aver passato il ponte dovreste scendere alla fermata seguente. Per arrivare al festival vi ci vorranno circa 5 minuti.

Per arrivare all'EXIT village dopo che il bus 70 attraversa il ponte del Danubio ci sono altre 4 fermate dopodichè scendete vicino alla vecchia caserma. Sarà facile notare l'Exit Village.
LINEE URBANE REGOLARI

Potete usare regolarmente l'autobus di linea 70(dalla stazione ferroviaria all'istituto medico)

Gli autobus di linea che vanno al ponte di Varadin (e quindi al festival), saranno probabilmente rinforzati durante i giorni del festival.
AUTO-NOLEGGIO

Per soli 2500 dinari(circa 26 euro) al giorno potete noleggiare una macchina costruita nel nostro paese- la famosa Yugo. Il prezzo della benzina è 100.70 dinari(circa 1.07 euro al prezzo corrente) al litro, euroDiesel è a 97.00 dinari(circa 1.03 euro)

Il pedaggio si paga alle seguenti strade: E-75 Belgrado-Novi Sad, E-70 Novi Sad-Feketić-Subotica, E75 Belgrado-Nis, E75 Nis-Leskovac e E70 Belgrado-Sid, ma potete avere maggiori informazioni dalle compagnie di auto-noleggio.

PARCHEGGIO MACCHINE:

Potete parcheggiare la vostra macchina sulla riva sinistra del Danubio in Novi Sad, in Bulevar Mihajla Pupina, che va verso il ponte e la fortezza, come anche nelle strade attorno a questo boulevard. Da lì ci vuole una passeggiata di 10 minuti fino alla fortezza di Petrovaradin.

Se decidete di parcheggiare la vostra macchina sulla riva del Danubio dov'è situata la fortezza, il servizio di parcheggio si occuperà per la disponibilità di ulteriori posti. 

Durante l'Exit festival saranno allocati alcuni temporanei posti di parcheggio nelle seguenti strade: Prote Mihaljica , in parte in Licinskog e Vladimira Nazora, in piazza Vladike Nikolaja , sul plateau tra Skojevaca e il ponte ferroviario, sul plateau vicino al ristorante “Trag” lungo la Skojevaca, dalla piazza Vladike Nikolaja fino al ponte ferroviario. In questi posti, che saranno propriamente marcati non si pagherà il parcheggio.

Un'ora nella zona blu costa 30 dinari, e il tempo di parcheggio non è limitato. Il parcheggio al Boulevard Mihajla Pupina (che si allunga verso il ponte e la fortezza) da Jovana Ðorðevića fino a Sonje Marinković è nella zona blu, come anche il parcheggio in Dunavska da Beogradski Kej fino Ignjata Pavlas, ed anche i parcheggi tra Boulevard Mihajla Pupina e Zarka Zrenjanina.

Il prezzo per un'ora nella zona rossa è di 40 dinari ma il tempo di parcheggio è limitato a 120 minuti.

Parcheggiare la macchina in altri posti comporta il pagamento in base ad un particolare listino prezzi.Potete trovare maggiori informazioni sul sito del Novi Sad.

Il prezzo della benzina è 100.70 dinari(circa 1.07 euro al prezzo corrente) al litro, euroDiesel è a 97.00 dinari(circa 1.03 euro).

In caso di problemi con la macchina vi consigliamo di chiamare il 987 e parlare con gli operatori dell'assistenza stradale serba.

AMSS-road assistance +381 (0) 21/987 

AMSS-road info +381 (0) 11/9800; 

AMSS-information centre 381 (0) 11/3441515

INFORMAZIONI LOCALI

Telefono

Comunicazione telefonica:

Serbia è una zona 3G.

Potete facilmente raggingere qualsiasi zona del mondo dalla Serbia usando il telefono. I telefoni cellulari e i telefoni pubblici sono entrambi a vostra disposizione.Le schede telefoniche, le sim card per i cellulari 063/064/062/061 al prezzo di 200,500, e 1000 dinari sono disponibili nella maggior parte delle edicole.

INTERNET

Il centro della città, dove gira la maggior parte delle persone durante i giorni del Festival, è una zona wireless, quindi potete usufruirne da lì con il laptop. In ogni caso non dimenticate che avrete l'accesso ad internet nel campeggio, dove Exit e Positive permettono l'uso completamente gratuito a  tutti i visitatori del campeggio, con 20 computer disponibili 24 h/24 h al “Exit be Positive internetcaffe” 

Inoltre c'è il bar caffè Ritmo Latino inVia Sremska vicino a Spens (sempre zona wireless) e il bar caffè club Route 66, vicino alla spiaggia Strand, nel Boulevard DespotaStefana 5, dove oltre alla connessione gratuita sono disponibili anche i computer.

VALUTA

VALUTA LOCALE:

La valuta in Serbia è il 'Dinar'. Potete cambiare i soldi all'aeroporto di Belgrado quando arrivate.

 Le banconote di Dinari sono disponibili in unità da 10, 20, 50, 100, 200, 500, 1000 e 5000 mentre le banconote sono chiamate 'para'. Mastercard e Visa sono generalmente accettati nei negozi, bar e ristoranti. Gli sportelli per prelevare i soldi sono disponibili in tutta la città di Novi Sad. 

Per sapere il tasso dicambio corrente cliccate qui.

Prezzi indicativi (in Euro)

0,5 litri di birra = a partire da €1 

Sigarette = a partire da €1

Taxis = €1.60 dal centro di Novi Sad fino al Festival

Potete trovare gli sportelli automatici e gli uffici di cambio valuta della Erste Bank in Novi Sad sulla nostra mappa. 

La Erste Bank ha 75 sportelli automatici sotto la sua copertura e la loro lista completa si trova sul sito:

 http://www.erstebank.co.rs 

Tutti gli sportelli automatici elencati sono disponbili 24h/24, 366 giorni all'anno. La banca della carta usata definisce il limite del prelievo di soldi agli sportelli automatici. 

Per l'Erste Bank a.d. Ed i clienti di Novi Sad il limite giornaliero è di € RSD 50,000.00 fino a 5 transazioni per le carte bancomat e per le carte ricaricabili Visa Business.

Per le carte di credito, il limite giornaliero per il prelievo di soldi sugli sportelli automatici è strutturato come segue:

Per la carta di credito Visa Classic da RSD 50,000.00 a RSD 400,000.00 / dalle 7 alle 20 transazioni.

Per le carte di credito Dina da RSD 50,000.00 a RSD 200,000.00 / dalle 7 alle 20 transazioni.

Il limite determinato dalle possibilità tecniche dello sportello è di 40 banconote per una transazione. 

La commissione per il prelievo di soldi sugli sportelli automatici è determinata dalla banca che ha rilasciato la carta, e per tutti i clienti della Erste Bank, i soldi vengono prelevati senza la commissione. Tutti i nostri sportelli hanno i certificati EMV e accettano le seguenti carte: VISA, DinaCard, Maestro, and MasterCard

CENTRO REGIONALE VOJVODINA, FILIALI IN NOVI SAD

Nota: gli uffici di cambio soldi all'EXIT campo saranno aperti anche la domenica. Locations of Erste Bank ATM's in Novi Sad 

Lista degli sportelli automatici Erste Bank in Novi Sad

CITTADINI STRANIERI

* I cittadini stranieri che arrivano come turisti, per motivi lavorativi o se sono di passaggio possono portare una somma illimitata di valuta straniera.

* Somme sopra i 2000 Euro devono essere segnalate all'ufficio doganale in modo da avere la conferma che gli permetterà di uscire con la valuta straniera nel momento in cui abbandonano lo stato.

* Possono sempre uscire dallo stato con cifre fino a 2000 Euro.

* Possono uscire con la valuta straniera che hanno prelevato dal proprio conto corrente dalla loro banca nel paese purchè abbiano con se la ricevuta di prelievo della banca nel momento in cui lasciano il paese per la prima volta. 

* I cittadini stranieri che vivono e lavorano nel nostro paese per più di un anno possono portare fuori dal paese 2000 Euro, oppure assegni dallo stesso valore.

*E' permesso portare fuori o dentro al paese fino a 120000 dinari per persona in banconote da 1000 o taglie più piccole. 

* E' permesso portare dentro più di 120000 dinari solo se sono comprati in una banca straniera e solo se accompagnati con la ricevuta della banca stessa.

* Se portate valute straniere, dinari ed assegni allo stesso tempo il totale non deve superare i 2000 Euro.

* E' permesso portare liberamente fuori e dentro il paese carte di credito.

· E' permesso portare fuori dal paese altri documenti che sono conformi con la legge.

FUSO ORARIO 

La Serbia è nella zona di fuso orario dell Europa occidentale GMT+1H
LINGUA

La lingua ufficiale in Serbia è il serbo con il dialetto Ekaviano e Iekaviano. La scrittura ufficiale in Serbia è il cirillico ma anche le lettere latine sono in uso.
Alcune frasi utili in serbo:

Ciao - Ciao oppure Zdravo.

Arrivederci - Ciao oppure Do videnja. 

Piacere di conoscerti - Drago mi je.

Come stai? - Kako ste? (formale) oppure Kako si? (informale) 

Bene, grazie - Dobro, hvala.

Da dove vieni ? - Odakle ste? (formale) oppure Odakle si? (informale) 

Vengo da... - Ja sam iz... 

Si / No - Da / Ne 

Mi scusi - Izvinite (formale) oppure izvini (informale) 

Prego - Molim 

Grazie - Hvala 

Mille grazie - Puno hvala 

Non c'è di che – Nema na cemu 

Vorrei ... - Molim ... 

Birra - Pivo 

Vorrei una birra per favore - Molim vas pivo. 

Dove sono i bagni? - Gde su toaleti? 

Quanto costa? - Koliko kosta? 

Non capisco - Ne razumem 

Parla inglese? - Govorite li engleski? 

Numeri

1 – jedan

2 - dva 

3 - tri 

4 - cetiri 

5- pet 

6 - sest 

7 - sedam 

8 - osam 

9 - devet 

10 - deset 

VISTO D'INGRESSO
I cittadini dell'Europa, i cittadini di stati candidati all'entrata in UE, Croazia, Stati Uniti e Canada non hanno bisogno della Visto d'ingresso per entrare in Serbia. Per maggior informazioni riguardanti la VISA visitare il sito del Ministero degli Affari Esteri Serbo http://www.mfa.gov.rs/

CLIMA E TEMPO
Il clima in Serbia è moderatamente continentale e le estati sono solitamente molto calde, sebbene vi sia il rischio di rovesci improvvisi. La temperatura a luglio è spesso sopra i 30° C mentre la temperatura media del Danubio è di intorno ai 24°C.
Se volete controllare qualche giorno prima del vostro arrivo come sarà il tempo durante la vosta permanenza, ci sono molti modi per farlo e noi vi consigliamo questo sito:http://www.hidmet.gov.rs/index_eng.php

VESTITI
Suggeriamo di portare vestiti leggeri in cotone, vestiti comodi per la sera -anche abbigliamento sportivo -occhiali da sole, berrettini e capellini ma soprattutto scarpe comode. Non dimenticatevi il costume da bagno in modo da poter provare il brivido di un tuffo rinfrescante nel Danubio in una giornata calda e soleggiata. Consigliamo scarpe comode anche per poter camminare sul terreno del Festival, con erba e terriccio. Per sicurezza, portate anche un impermeabile ed un maglione.

SHOPPING
Le principali aree di shopping in Novi Sad sono ZmajJovina e la strada Dunavska, dove potete trovare numerosi negozi di abbigliamento e di libri. SPENS è uno dei principali centri commerciali, si trova nella strada Sujetska. Pariski Magazin e Lupus sono i nuovi centri commerciali che si trovano nel centro della città mentre il Merkator lo trovate nel famoso Boulevard Oslobodjenja 102. Potete visitare anche il centro commerciale Planet 021 che si trova vicino al mercato Futoka.
Se non potete viviere senza musica o se volete portarvi un paio di CD a casa, i migliori posti da visitare sono: IPS in Via ZmajJovina, Mungos in Via Njegoseva e Selena nel centro commerciale SPENS.
I souvenir si trovano al negozio Kibitz-Fenster, in Via Strazilovska 21 e nel passaggio sotterraneo.
Se cercate prodotti artigianali oppure oggetti artistici, li troverete al centro di Arti e Mestieri "Zemlja" in Via Mileticeva 33, subito accanto alla strada pedonale principale ZmajJovina.
 

REGOLE E FAQS

REGOLE DELL'EXIT FESTIVAL:


OK -Zaini (grandezza massima di uno zaino da scuola)
OK - Berretti
OK - Accendini 
OK- Cellulari
OK- Occhiali da sole
OK - Sigarette
OK - piccoli ombrelli pieghevoli
OK - impermeabili
OK - gocce per lenti a contatto
OK - Foto e Video camera ( con accreditamento stampa ufficiale)
OK - Insulina ( con opuscolo per diabetici e documento d'identità personale)
 
 
REGOLE DELL'EXIT FESTIVAL – NO:


NO- Droghe & attrezzi per drogarsi
NO - Coltelli / armi, ecc.
NO- Bottiglie e lattine
NO- Strumenti musicali
NO - Cibo e bevande portate da fuori
NO- rimborso soldi
NO - tende
NO - animali
NO - Ombrelli
NO- lenzuola
* I cancelli aprono alle 17:00
* Non si può entrare ed uscire
* La scaletta degli artisti e degli orari può essere soggetta a variazioni
* Tutti i visitatori del festival saranno soggetti ai controlli all'entrata
* Non è possibile entrare al Festival dopo le 3 del mattino
 
EXIT FAQS

BIGLIETTI
1- Dove posso comprare i biglietti per l'Exit?
Per tutte le informazioni riguardanti i biglietti seguite le indicazioni del link: http://www.exitfestinfo.it/biglietti/
In caso di qualsiasi dubbio o richiesta riguardanti i biglietti, contattateci al ciao@exitfestinfo.it
2- I bambini hanno bisogno dei biglietti?
Si,
3- Posso cambiare il nome che compare sul biglietto?
Sui biglietti comprati su Internet ( e-tickets) il nome può essere cambiato fino a massimo 2 settimane prima dell'evento,
4- Devo portare qualche tipo di documento d'identità al Festival?
Secondo la legge della repubblica Serba tutti devono possedere un documento d'identità, pertanto è necessario portarlo al Festival.
5- Posso cancellare o rimborsare il biglietto?
Cancellare un biglietto già comprato o chiedere il rimborso dei soldi NON è possibile.
6- Cosa devo fare se compro un biglietto non valido?
I biglietti che sono stati comprati e prelevati nei punti di vendita e distribuzione autorizzati sono gli unici biglietti validi. Non possiamo renderci garanti della validità dei biglietti a meno che siano stati comprati nei punti vendita autorizzati.
7- Cosa succede se perdo il mio biglietto?
Se perdi il tuo biglietto non possiamo aiutarti e provvedere a fartene avere un'altro, per questo vi consigliamo di prendervi cura dei vostri biglietti.
8- Cosa succede se dimentico il mio biglietto?
Se dimentichi il tuo biglietto non potrai accedere al festival, quindi consigliamo di fare attenzione e di non dimenticare il biglietto.
9- Quante volte durante un giorno/notte del Festival posso entrare o uscire dai cancelli?
Si può entrare al Festival solo una volta al giorno. Se uscite e poi volete rientrare, il nostro personale non può permettervi di entrare nuovamente.

POSSO PORTA RE LE SEGUENTI COSE:
1- Alcol
No. Portare alcol al festival è proibito,cosi come anche tutti gli altri tipi di liquidi. Birra, vino,succhi ed acqua si possono comprare al festival.
2-Cibo
No. E' proibito portare cibo al festival, ma non c'è bisogno di farlo poichè si può comprare al festival.
3- Ombrelli
Vi consigliamo di portare impermeabili o piccoli ombrelli pieghevoli.
4- C'è un limite ai bagagli che posso portare dentro?
Si. Non portate nulla in più di uno zaino. Tenete in mente che il vostro bagaglio sarà controllato dalla security all'entrata.
5- Posso portare al Festival il mio animale domestico?
No. Per la sicurezza dell'animale e degli altri visitatori del Festival è proibito portare qualsiasi tipo di animale.

AL FESTIVAL:
1- Cabine telefoniche?
No.
2- SPORTELLI AUTOMATICI BANCOMAT?
Si.
3- Che tipo di alcolici possono essere comprati?
Agli stands dei bar potete comprare birra, vino rosso e bianco.
4- C'è un posto dove posso lasciare le mie cose sottochiave?
Sfortunatamente,no. Per favore,fate attenzione alle vostre cose e non portate più di quello di cui avete strettamente bisogno. Non portate nulla in più di uno zaino. Tenete in mente che il vostro bagaglio sarà controllato dalla security all'entrata.
5- Ci sono degli stand informativi?
Si,ci sono degli stand informativi ben esposti di modo che i visitatori li trovino facilmente.
6- Ci sono delle spine con acqua potabile?
Non ci sono spine con acqua potabile. Potete comprare acqua imbottigliata al bar.
7- C'è una mappa del festival?
Si,c'è una mappa sul sito dell'EXIT. Inoltre ci sono anche pannelli con la mappa precisa del Festival dove potete trovare tutti i palchi,gli stand informativi, pronto soccorso ed altri posti importanti/utili. Infine ci saranno dei flyer con la mappa del festival su ogni stand informativo ed altri che saranno distribuiti dai promoters.
8- Ci sarà cibo vegetariano o vegan?
Si,nella zona adibita al mangiare (Foodland) potete comprare sia cibo vegano che vegetariano.
9-Posso chiedere aiuto alla security in caso di bisogno?
Certo.In caso di bisogno d'assistenza potete chiedere aiuto ai nostri ufficiali della sicurezza con le magliette rosse.
10- Pronto soccorso?
I team di Pronto Soccorso sono situati all'interno del Festival in vari punti facilmente rintracciabili.

EXIT VILLAGE
1-Poichè il campeggio è circondato dal filo spinato , ci sono biglietti per entrarvi o qualsiasi persona può accedervi?
L'ingresso e l'alloggio al campeggio EXIT è permesso solo ai visitatori che hanno braccialetti speciali che gli vengono dati alla reception al loro arrivo.
2- Chi si assume la responsabilità per gli oggetti persi dati in custodia alla reception?
Il Festival si assume la responsabilità per qualsiasi oggetto perso durante la custodia. Il Festival può garantire la sicurezza degli oggetti lasciati alla reception ma non di quelli lasciati nelle tende.
3- E' necessario lasciare un documento d'identità alla reception e ,se si, quale?
All'arrivo al campeggio è necessario che portiate la carta d'identità o passaporto alla reception in modo che venga verificata la vostra identità e perchè le autorità Serbe registrino la vostra residenza temporanea.
4- Ci sono delle guardie di sicurezza al campeggio e se si,quali sono le loro responsabilità?
Ci sono delle guardie di sicurezza al campeggio. Sono responsabili per il controllo all'entrata al campeggio e sono sempre disponibili in caso di bisogno d'aiuto o informazioni,cosi come anche il personale della reception.
5- Quante docce e bagni ci sono? Ci sono docce separate e c'è acqua calda?
Gli ospiti del campeggio hanno a loro disposizone 160 bagni, 150 rubinetti e 75 docce con acqua calda.
6- Trovo cibo e bevande all'interno del campeggio?
Subito fuori dal campeggio c'è la zona adibita al mangiare (Foodland) dove potete scegliere tra una vasta offerta di cibo e bevande a prezzi molto convenienti.
7- E' permesso fare falò e grigliate?
Per motivi di sicurezza, i falò e le grigliate non sono permesse.
8- Esiste un parcheggio speciale per i campers?
E' permesso parcheggiare macchine e moto solo nelle zone di parcheggio adibite appositamente. C'è una zona di parcheggio vicino al campeggio ma la sicurezza dei veicoli non è responsabilità del campeggio.
9- Pronto Soccorso?
I punti di Pronto soccorso sono situati all'interno del campeggio stesso, cosi come anche il team della Croce Rossa ed i Vigili del fuoco.
10- E' permesso portare animali nel campeggio?
No,non è permesso portare animali.
11- Esistono delle zone parcheggio adibite per il campeggio?
Quest'anno il campeggio avrà una zona parcheggio di 150 posti.
DOMANDE GENERALI
1- Possiamo usare telefoni cellulari al festival?
Si.
2-Posso fumare sigarette ovunque? Ci sono delle zone non-fumatori?
L' EXIT Festival si svolge all'aperto pertanto non ci sono zone non-fumatori.
3- Come sarà il tempo durante lo svolgimento del festival?
Per il meteo durante il festival cliccare qui http://www.hidmet.gov.rs/index_eng.php
4- Cosa posso comprare al festival?
Potete comprare succhi,birra,vino,acqua,cibo e souvenirs.
5- Come faccio a sapere l'orario esatto dei concerti?
Gli orari precisi dell'inizio dei concerti saranno annunciati sul nostro sito e sui fliers. La line-up e le ore saranno soggette a variazioni. Considerando il fatto che L'Exit è un festival con 25 palchi con più di 600 artisti, possono accadere degli imprevisti e l'orario dei concerti può essere cambiato.
6- Quali macchinette digitali sono considerate professionali?
Qualsiasi macchinetta con l'obiettivo rimovibile.

VIAGGIO
1- Posso parcheggiare la macchina direttamente al fesitval?
No. L'Exit Festival si terrà alla fortezza di Petrovaradin ed è impossibile parcheggiare la macchina lì.
2- Dov'è la stazione ferroviaria più vicina?
Potete raggiungere la stazione ferroviaria più vicina se prendete l'autobus numero 3 nella direzione per Novi Sad, dovrete poi scendere all'incrocio tra il Boulevard Kralja Petra e il Boulevard Oslobodjenja per poi cambiare e prendere il bus che va verso la stazione ferroviaria,che è distante una fermata del bus.
3- Come arrivo a Novi Sad?
Potete trovare tutte le informazioni su come arrivare a Novi Sad nella parte Tourist Info sul nostro sito.
4- Una volta arrivato a Novi Sad, come arrivo all'Exit?
Potete trovare informazioni sui trasporti pubblici locali nella parte Tourist Info sul nostro sito.
5- Dove posso parcheggiare la macchina?
Potete parcheggiare la vostra macchina sulla riva sinistra del Danubio in Novi Sad, in Bulevar Mihajla Pupina, che va verso il ponte e la fortezza, come anche nelle strade attorno a questo boulevard. Da lì ci vuole una passeggiata di 10 minuti fino alla fortezza di Petrovaradin. 
Durante l'Exit festival saranno allocati alcuni posti di parcheggio temporanei nelle seguenti strade: Prote Mihaljica , in parte in Licinskog e Vladimira Nazora, in piazza Vladike Nikolaja , sul plateau tra Skojevaca e il ponte ferroviario, sul plateau vicino al ristorante "Trag" lungo la Skojevaca, dalla piazza Vladike Nikolaja fino al ponte ferroviario. In questi posti, che saranno propriamente marcati non si pagherà il parcheggio. 
6- Quanto costa il parcheggio?
Un'ora nella zona blu costa 30 dinari, e il tempo di parcheggio non è limitato. Il parcheggio al Boulevard Mihajla Pupina (che si allunga verso il ponte e la fortezza) da Jovana Ðorðevića fino a Sonje Marinković è nella zona blu, come anche il parcheggio in Dunavska da Beogradski Kej fino Ignjata Pavlas, ed anche i parcheggi tra Boulevard Mihajla Pupina e Zarka Zrenjanina. 
Nella zona rossa, il tempo di parcheggio è limitato a 120 minuti. Il prezzo per un'ora è di 40 dinari.
I posti e le zone di parcheggio saranno visibilmente marcati nella città.
7- Se dovessi avere problemi con la macchina, ci sono carrozzerie nei paraggi?
Potete chiamare l'assistenza stradale serba.
8- Posso andare e tornare dal festival con il taxi? Dove posso trovarli?
Potete andare al festival in taxi ma dovete uscire dalla macchina non appena superate il ponte di Petrovaradin, sulla riva destra. Potete trovare i taxi alla sinistra una volta attraversato il ponte. Dopo essere usciti dal taxi, ci vogliono circa 5 minuti a piedi fino ai cancelli del festival.
Il prezzo di partenza è di 12 dinari e ogni chilometro seguente 35 dinari. Il prezzo indicativo dalla stazione centrale dei treni e dei bus fino alla fortezza di Petrovaradin è di circa 200-250 dinari.Questi prezzi sono validi quando chiamate il taxi dal telefono. Dopo aver chiamato il taxi, assicuratevi sempre che il tassometro sia acceso, e pagate solo la cifra che vedete sullo schermo(il prezzo minimo per una corsa è di 100 dinari).
Per maggiori informazioni sui servizi di Taxi, avvertimenti sulle associazioni di taxi non registrati e informazioni generali sui trasporti in Novi sad, consultate la parte Tourist Info sul nostro sito.
9- Posso prendere un autobus per arrivare al Festival? Dove sono le fermate?
Le linee 3 e 9 vanno alla fortezza. Subito dopo aver passato il ponte di Petrovaradin dovreste scendere alla fermata seguente. Per arrivare al festival vi ci vorranno circa 5 minuti. Potete vedere la il percorso della linea 3 sulla mappa di Novi Sad sul nostro sito.
10- Se mi porta qualcuno al Festival, qual è il luogo più vicino per scendere?
Il posto più vicino al Festival dove si può arrivare con la macchina è subito dopo il ponte di Petrovaradin (la riva destra del Danubio). In ogni caso, vi consigliamo di scendere dalla macchina prima del ponte, sulla riva sinistra, in modo da evitare il traffico.
